
 
Allgemeine Geschäftsbedingungen für Kurse der Zertifizierungsorganisation SNBS Hochbau 
(Stand März 2021)  
 
Gültigkeit  
Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen kommen bei jeder Kursanmeldung zur Anwendung.  
 
Zahlung des Kursgeldes  
Die elektronische Anmeldung ist verbindlich. Nach Ihrer Anmeldung wird auf die angegebene E-Mail-
Adresse eine Bestätigung zugestellt. Sollten in der Bestätigung Unrichtigkeiten enthalten sein, ist uns 
dies am gleichen Tag mitzuteilen.  
 
Das Kursgeld wird an die von Ihnen angegebene Rechnungsadresse in Rechnung gestellt. Der dort 
aufgeführte Zahlungstermin ist verbindlich. Eine Barzahlung ist nicht möglich. Die Bezahlung des 
Kursgeldes berechtigt Sie zur Teilnahme am Kurs. Die aufgeführten Kursgebühren verstehen sich 
exkl. MWSt.  
 
Datenschutz  
Alle von Ihnen mitgeteilten Personalien werden vertraulich behandelt und nicht an Dritte 
weitergegeben. Mit der Anmeldung zum Kurs stimmen Sie zu, zukünftig weitere Angebote zum SNBS 
Hochbau mitgeteilt zu erhalten. Die Zustimmung kann jederzeit widerrufen werden. Den 
Kursteilnehmenden wird eine Teilnehmerliste abgegeben. Wenn Ihre Angaben nicht auf der 
Teilnehmerliste erscheinen sollen, muss dies bei der Anmeldung ausdrücklich mitgeteilt werden.  
 
Kursorganisation  
Veranstalter für die Kurse ist Minergie.  
Falls nötig behält sich der Kursorganisator vor, Kurse zeitlich zu verschieben oder zusammenzulegen, 
den Durchführungsort zu ändern. Fällt ein/e Kursleiter/in oder –referent/in aus, kann der Veranstalter 
einen Kursleiter/innenwechsel vornehmen oder eine Stellvertretung einsetzen.  
 
Kursplätze und Durchführung  
Damit die Kurse unter optimalen Bedingungen durchgeführt werden können, wird eine minimale und 
eine maximale Teilnehmerzahl festgelegt. Die Kursplätze werden in der Reihenfolge der Anmeldungen 
vergeben (unter Vorbehalt der rechtzeitigen Zahlung). Bei ungenügender Teilnehmerzahl behält sich 
der Veranstalter vor, den Kurs abzusagen und das Kursgeld zu erlassen bzw. zurück zu erstatten.  
Bei einer zu kleinen Teilnehmerzahl besteht in Einzelfällen die Möglichkeit, den Kurs unter Vorbehalt 
des Einverständnisses der Kursteilnehmenden durchzuführen, jedoch das Kursgeld entsprechend zu 
erhöhen.  
 
Kursausschluss  
Der Veranstalter behält sich vor, einen oder mehrere Teilnehmenden aus einem Kurs in begründeten 
Fällen auszuschliessen. Bei einem Kursausschluss wird das Kursgeld anteilsmässig rückerstattet.  
 
Abmeldungen  
Eine Abmeldung eines Kurses ist mit administrativem Aufwand verbunden. Je nach Abmeldezeitpunkt 
können wir Ihnen das Kursgeld ganz oder teilweise erlassen. Wobei die folgende Regelung gilt:  

- bis 15 Tage vor Kursbeginn kostenlose Abmeldung  
- danach gibt es keine Rückerstattung*  

 
* bei krankheitsbedingter Abwesenheit kann, sofern dies vom Kursangebot her möglich ist, ein 
einzelner Kurstag nachgeholt werden. Eine Kursgeld-Rückerstattung infolge versäumter Lektionen ist 
ausgeschlossen.  
 
In Härtefällen und aufgrund eines schriftlichen Gesuches an den Veranstalter kann das Kursgeld 
erlassen oder zurückerstattet werden. In jedem Fall wird eine Bearbeitungsgebühr von CHF 50.- 
erhoben.  
 
Kursbestätigung  
Eine Kursbestätigung wird nur ausgestellt, wenn dies in der Ausschreibung ausdrücklich vermerkt ist 
und der Kurs ordnungsgemäss besucht wurde.  
 
  



Versicherung  
Für alle von der Zertifizierungsstelle SNBS Hochbau organisierten oder durchgeführten Kurse und 
Veranstaltungen schliessen wir jegliche Haftung für entstandene Schäden aus. Sie sind daher selber 
für eine ausreichende Versicherungsdeckung verantwortlich. Für Diebstahl und Verlust von 
Gegenständen kann der Veranstalter nicht haftbar gemacht werden.  
 
Programm- und Preisänderungen  
Programm- und Preisänderungen sowie Änderungen in den Allgemeinen Geschäftsbedingungen 
bleiben vorbehalten.  
 
Gerichtsstand  
Für alle Rechtsbeziehungen mit dem Veranstalter ist ausschliesslich Schweizer Recht anwendbar. 

Gerichtsstand ist Basel. 

Basel, 7. April 2021 

Zertifizierungsorganisation SNBS 
c/o Verein Minergie 
Bäumleingasse 22 
4051 Basel 
061 205 25 40 
hochbau@snbs.ch 
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